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Tentang Saya

Lulusan S1 Teknik Informatika dari Universitas Trunojoyo Madura dengan latar belakang
profesional di bidang IT Support, Web Development, dan pemahaman dasar dalam analisis
data. Mampu menggunakan Python untuk manipulasi data dan automasi sederhana, serta
terbiasa bekerja dengan SQL, Excel, dan sistem berbasis web. Memiliki kemampuan teknis
yang kuat dalam troubleshooting, instalasi jaringan, serta pemeliharaan sistem.
Berpengalaman bekerja dalam tim lintas divisi dan aktif dalam berbagai organisasi. Siap
berkembang di bidang IT dengan semangat belajar tinggi, kemampuan berpikir kritis, dan

komunikasi yang efektif

Pendidikan

2016 - 2019 | SMA Negeri Kesamben | Jurusan I[lmu Pengetahuan Alam

2020 - 2024 | Universitas Trunojoyo Madura| Program Studi S1 Teknik Informatika

Pengalaman Organisasi

2020 - 2021 | Ketua Umum | Forum Alumni SMA Negeri Kesamben

2020 - 2022 | Provos | UKM Resimen Mahasiswa Universitas Trunojoyo Madura

2021 - 2022 | Sekretaris Jendral | Ikatan Mahasiswa Bidikmisi Universitas Trunojoyo Madura
2022 - 2023 | Wakil Komandan | UKM Resimen Mahasiswa Universitas Trunojoyo Madura

Pengalaman Kerja

November 2024 - Desember 2025 | PKWT (Alih Daya IT) | PT KAI DIVISI LRT JABODEBEK

IT Support

« Melakukan pemeriksaan rutin (daily check) pada seluruh perangkat IT di kantor
pusat dan area stasiun untuk memastikan perangkat berfungsi dengan baik dan
jaringan berjalan normal.

« Melakukan instalasi dan konfigurasi perangkat baru, serta mendistribusikannya
kepada pengguna sesuai kebutuhan operasional.

« Menangani troubleshooting terhadap gangguan perangkat IT seperti PC, laptop,
printer, dan CCTYV, baik secara software maupun hardware.

« Melakukan pengawasan dan koordinasi dengan vendor terkait aktivitas perawatan
(maintenance) perangkat I'T yang masih dalam pengelolaan pihak ketiga.

« Berkolaborasi dengan tim IT Development dan IT Network untuk memastikan
infrastruktur IT berjalan optimal dan mendukung kelancaran operasional

perusahaan.



Agustus - Desember 2023 | Magang | PT KAI DAOP 7 MADIUN (Unit Sistem Informasi)

IT Support & Web Developer
« Berpartisipasi dalam kegiatan migrasi jaringan di Stasiun Kertosono.
. Terlibat dalam proses troubleshooting jaringan untuk memastikan konektivitas
berjalan lancar.
« Melakukan pemasangan dan konfigurasi CCTV di Klinik Mediska wilayah Daop 7
Madiun.
« Merancang dan mengembangkan aplikasi berbasis web untuk mendukung

pengelolaan data di lingkungan perusahaan.

Januari - Februari 2023 | Kerja Praktek | PT Apikin SDM Indonesia (AKSINESIA)
Web Developer
« Merancang dan mendesain aplikasi web untuk memenuhi kebutuhan perusahaan,

mengoptimalkan proses bisnis dengan solusi teknologi yang tepat guna.

Keahlian

. Instalasi & Konfigurasi Hardware

« Troubleshooting Hardware, Sistem & Jaringan
« Web Development (PHP, MySQL)

« Dasar Linux Server dan Sistem Operasi

« Monitoring dan Pemeliharaan Sistem

Soft Skill

« Problem Solving & Analytical Thinking

« Time Management & Work Under Pressure

« Teamwork & Cross-functional Collaboration
« Komunikasi Efektif

« Leadership & Organizational Skills

Kelebihan Lain

« Cepat belajar dan beradaptasi
. Terbiasa bekerja di bawah tekanan dan lingkungan dinamis

. Aktif di organisasi dan kegiatan sosial



